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临沂市城市管理局
关于纵深推进全市城市管理执法领域

突出问题整治开展涉企执法问题攻坚行动的通告

为持续加强行政执法队伍作风建设，切实提高行政执法质量

效能，根据市委市政府纵深推进行政执法领域突出问题整治决策

部署，决定开展纵深推进全市城市管理执法领域突出问题整治，

开展涉企执法问题攻坚行动，欢迎社会各界参与和监督整治工

作，积极提供行政执法领域相关问题线索。

一、线索受理时间

自本公告发布之日起，至 2024 年 9 月 30 日。

二、整治内容

（一）执法不严格。主要表现为：不履行或者不完全履行行

政执法职责，该检查的不检查，该立案的不立案，立案后久查不

结，该处罚的不处罚，对行政执法中发现的涉嫌犯罪案件该移送

的不移送，或者以罚代刑；在没有法定依据的情况下将本单位法

定执法权委托其他单位行使，或者对依法受委托单位开展行政执

法工作指导监督不到位，导致越权执法、乱执法；对工作中发现

的行政执法问题不及时解决，推诿扯皮、拖延处理；对群众投诉

举报的行政执法案件依法该受理的不受理，或者拖延办理、超时

限办理；对部门联合执法、协同执法不支持、不配合，办事拖沓、
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被动应付；执法不严格的其他情形。

（二）执法不规范。主要表现为：行政执法制度建设缺失，

执法标准不明确，执法权责不统一；没有严格落实行政执法人员

持证上岗、亮证执法等制度；行政执法“三项制度”落实不到位，

该公示的不公示，全过程记录不规范、不完整，对重大执法决定

不履行法制审核程序或者审核机制形同虚设；执法人员办案质量

不高，不遵守法定程序，证据收集不充分、手段不合法，适用法

律错误或者不准确，执法文书制作不规范；行政执法过程不透明，

没有充分保障当事人的知情权、陈述申辩权、申请回避权等权利；

执法不规范的其他情形。

（三）执法不公正。主要表现为：违反规定随意检查、重复

检查、检查走过场等，执法扰企扰民；在未查明违法事实的情况

下，对一定区域、领域的公民、法人或者其他组织普遍实施罚款、

责令停产停业、责令关闭等“一刀切”执法；以“专项治理”“集

中整治”等方式取代日常监管的“运动式”执法；不区分情形一

律就高处罚或者顶格处罚等过度执法、机械执法；裁量基准适用

不当，重责轻罚、轻责重罚，过罚不相当、同案不同罚；下达罚

没指标或者任务，以罚款进行创收、以罚款数额进行排名，以处

罚数量、罚没数额作为主要考核依据；执法不公正的其他情形。

（四）执法不文明。主要表现为：不严格执行《山东省行政

执法人员行为规范（试行）》的规定，执法风纪不严整，执法语

言不文明，辱骂、殴打行政相对人；执法为民意识淡薄，执法态
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度冷漠，执法方式简单粗暴，故意损害行政相对人财物；故意设

置障碍刁难群众，漠视群众合法权益和合理诉求；重处罚、轻教

育，以罚代管、一罚了之；执法不文明的其他情形。

（五）违法违纪问题。比如隐匿、截留、挪用、私分或者变

相私分罚款、没收的违法所得和非法财物、通过拍卖或者变卖等

方式所得的款项等；以权谋私、权钱交易，办关系案、人情案，

吃拿卡要、索取或收受当事人财物等。

三、问题线索受理方式

专项整治期间，可按照属地原则向各地专项整治工作专班提

供问题线索。

（一）涉及市城市管理局问题线索

受理电话：0539-6372051

受理邮箱：sjzfxtk＠ly.shandong.cn

来信地址：山东省临沂市北城新区北京路 33 号市城市管理

局 409 室，邮政编码：276000。

（二）涉及市城市管理行政执法支队问题线索

受理电话：0539-6372026

受理邮箱：cgzdzgxjk＠163.com

来信地址：山东省临沂市北城新区北京路 33 号市城市管理

行政执法支队 307 室，邮政编码：276000。

（三）涉及兰山区问题线索

受理电话：0539-5255750
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受理邮箱：dcjck123＠163.com

来信地址：兰山区北园路东首环卫巷兰山区综合行政执法大

队，邮政编码：276000。

（四）涉及罗庄区问题线索

受理电话：0539-8267036

受理邮箱：lzqzhxzzfj＠ly.shandong.cn

来信地址：罗庄区绣花城路 36 号罗庄区综合行政执法局，

邮政编码：276017。

（五）涉及河东区问题线索

受理电话：0539-8701869

受理邮箱：329903677＠qq.com

来信地址：河东区九曲街道东兴路与九曲街交汇处东 200 米

路南河东区综合行政执法局，邮政编码：276000。

（六）涉及郯城县问题线索

受理电话：15753928505

受理邮箱：tcxzhzfj＠ly.shandong.cn

来信地址：郯城县郯西路 209 号综合执法大队，邮政编码：

276199。

（七）涉及兰陵县问题线索

受理电话：0539-5206128

受理邮箱：cscgj2013＠163.com

来信地址：兰陵县卞庄街道金山路中段兰陵县综合行政执法
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局，邮政编码：277700。

（八）涉及沂水县问题线索

受理电话：0539-0539-2211110

受理邮箱：yszfjfzk＠163.com

来信地址：沂水县长安中路 2 号沂水县综合行政执法局，邮

政编码：276400。

（九）涉及沂南县问题线索

受理电话：0539-3236997

受理邮箱：shunan1167＠163.com

来信地址：沂南县界湖街道文化路 60 号沂南县综合行政执

法局，邮政编码：276300。

（十）涉及平邑县问题线索

受理电话：0539-4682160

受理邮箱：pyzf777＠163.com

来信地址：平邑县浚河路中段路南平邑县综合行政执法局，

邮政编码：273300。

（十一）涉及费县问题线索

受理电话：0539-5011188

受理邮箱：fxcgzfj＠126.com

来信地址：费县建设路西段费县综合行政执法局办公室，邮

政编码：273400。

（十二）涉及蒙阴县问题线索
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受理电话：0539-4270869

受理邮箱：my4270869＠163.com

来信地址：蒙阴县汶河四路 12 号蒙阴县综合行政执法局，

邮政编码：276200。

（十三）涉及莒南县问题线索

受理电话：0539-5972877

受理邮箱：jnxzhxzzfj＠ly.shandong.cn

来信地址：莒南县隆山路与洪石路交汇处东 40 米路北莒南

县综合行政执法局，邮政编码：276600。

（十四）涉及临沭县问题线索

受理电话：0539-2131601

受理邮箱：lsxzhzfj＠ly.shandong.cn

来信地址：临沭县沭新东街 2 号临沭县综合执法局，邮政编

码：276700。

（十五）涉及高新区问题线索

受理电话：0539-7118309

受理邮箱：zfjzcfgk2020＠163.com

来信地址：临沂高新区科技大道与龙湖路交汇政务服务中心

8 楼，邮政编码：276017。

（十六）涉及沂河新区问题线索

受理电话：0539-8780170

受理邮箱：258320269＠qq.com
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来信地址：临沂沂河新区沂河路 1 号中关村软件园 C807，

邮政编码：276023。

（十七）涉及临港区问题线索

受理电话：0539-7770016

受理邮箱：lgzhxzzfj＠ly.shandong.cn

来信地址：临沂临港经济开发区人民路 1 号行政服务中心

1007 室，邮政编码：276624。

感谢社会公众对纵深推进全市城市管理行政执法领域突出

问题专项整治，开展涉企执法问题攻坚行动工作的关心和协助配

合！


