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临城委办字〔2023〕17 号

临沂市城市管理委员会办公室关于2023 年

2月份全市城市管理综合考核有关情况的通报

各县区人民政府（管委会），市政府有关部门、单位：

近期，根据《临沂市人民政府办公室关于印发临沂市城市管

理综合考核办法的通知》（临政办发〔2019〕6 号）规定，市城市

管理委员会办公室委托第三方机构，对全市 14 个县区（开发区）

和 20 个驻城街道 2023 年 2 月份城市管理职责落实情况进行了综

合考核。现将有关情况通报如下：

一、本月考核情况

（一）中心城区情况。平均分为 717.877 分，河东区、高新区
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得分在平均分以下。中心城区直管城市管理业务平均分 149.6 分，

兰山区、沂河新区得分在平均线以下。驻城区街道平均分 398.051

分，沂河新区芝麻墩街道、河东区九曲街道得分在平均分以下。

建成区外镇街平均分 46.354 分，沂河新区白沙埠镇、高新区马厂

湖镇得分在平均线以下。

中心城区数字化城市管理平台派遣案件 73990 件，兰山区

31304 件，占 42.31%；罗庄区 7755 件，占 10.48%；河东区 11334

件，占 15.32%；沂河新区 20759 件，占 28.06%，高新区 2838 件，

占 3.83%。

（二）九县情况。平均分为 684.673 分，费县、兰陵县、沂南

县、郯城县等 4 个县得分在平均分以上。驻地街道平均得分

440.042，其中，界湖街道、费城街道、卞庄街道、郑山街道、郯

城街道等 4 个街道得分在平均分以上。

第三方现场采集上报问题 4617 个，其中，排名前四位的问题

是市容市貌类 1890 个，占 40.94%；市政设施类 773 个，占 16.74%；

城中村及社区管理类 689 个，占 14.92%；园林绿化类 594 个，占

12.87%。

二、工作成效

本月，市城管委办公室深入推进中心城区数字化城市管理一

体化运行提质扩面工作，进一步理顺新纳入区域数管案件处置机

制，现场办公界定采集内容，并调整考核范围，将新纳入区域计

入城市管理综合考核。兰山区持续推进文明创建工作和城市管理
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业务相融合，提升城市精细化管理水平，加大重点区域夜间巡查

力度，规范夜间市容秩序。费县扎实开展“城市管理进社区”活

动，紧盯群众反映的难点热点问题，主动参与社区治理，联合社

区网格员、物业人员，现场推动物业领域城市管理问题解决。兰

陵县把市容环境秩序作为提升 12345 热线工作的突破口，组织开

展市容环境秩序集中整治周活动，重点解决群众反映强烈的占道

经营、流动商贩等市容环境类突出问题。

三、存在的问题及下一步工作要求

（一）市容市貌管理方面。市容秩序常态化管理不到位，店

外经营、流动商贩、乱贴乱画、乱停乱放等问题严重。其中，郯

城县和沂水县次要道路沿街商铺店外经营和流动商贩问题较多；

蒙阴县和临沭县城市家具和沿街商铺乱贴乱画问题较多；费县和

临沭县城区乱停乱放问题较多。

对此，各县区（开发区）要把市容秩序整治作为城市管理精

细化提升的有力抓手，制定切实可行的工作措施，规范店外经营

和流动商贩，清理乱贴乱画“野广告”，确保市容秩序管控常态

长效。

（二）市政设施管理方面。市政设施维护精细作业不到位，

人行道板、路沿石破损缺失和排水井盖等窨井盖缺失问题严重。

其中，沂南县、沂水县和临沭县主次干道道板缺失、损坏或松动

问题较突出；临沭县、沂南县和莒南县主次干道路沿石存在缺失、

损毁或松动问题较突出；临沭县、郯城县和莒南县次干道排水井
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盖破损缺失、各类管线施工残余影响通行问题较突出。

对此，各县区（开发区）要不断提升市政设施维护精细化管

理力度，加强对道板损坏的及时修复，及时处置井盖高于路面问

题和各类箱柜设施的整治，避免造成安全隐患。

（三）城市园林绿化方面。城市园林绿化管养不到位，绿化

带缺株、死株及绿化带垃圾清理不及时问题严重。其中，临沭县

和莒南县次干道绿地绿化带中枯株、死株和缺株较突出；临沭县

和蒙阴县城市绿化带垃圾问题较突出。

对此，各县区（开发区）要加大城市园林绿化养护管理力度，

重点强化绿地、绿化带垃圾捡拾频次，并加强宣传引导，推动市

民养成爱绿护绿的良好习惯。

（四）城中村及社区管理方面。市容环境秩序管理不到位，

环境卫生保洁不及时，垃圾散点较多，乱堆乱放、乱扯挂乱和贴

乱画问题严重，存在生活垃圾清运不及时问题。其中，临沭县、

沂南县和费县环卫保洁不及时，垃圾散落较多问题较突出；临沭

县、兰陵县和沂水县乱堆乱放、乱扯乱挂及生活垃圾清运不及时

问题较突出。

对此，各县区（开发区）严格落实属地管理责任，督促镇街、

村居开展背街小巷常态化环境综合治理，加大环卫保洁力度，集

中清理乱贴乱画的小广告，提高社区环境卫生质量。

特此通报。
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附件：1. 2023 年 2 月份中心城区城市管理综合考核成绩

汇总表

2. 2023 年 2 月份中心城区直管城市管理工作数字化

考核成绩汇总表

3. 2023 年 2 月份中心城区驻城街道数字化城市管理

考核成绩汇总表

4. 2023 年 2 月份建成区外镇街数字化城市管理考核

成绩汇总表

5. 2023 年 2 月份九县城市管理综合考核成绩汇总表

6. 2023 年 2 月份九县驻地街道城市管理综合考核

成绩汇总表

7. 2023 年 2 月份九县城市管理综合考核专项工作

分值统计表

临沂市城市管理委员会办公室

2023 年 3 月 28 日

（此件主动公开）
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附件1

2023 年 2月份中心城区城市管理综合考核成绩汇总表

项目

区（开发区）

数字化

城管考核

（600分）

专项工作（130分）

最终

得分
排名直管城市

管理业务

考核

（150分）

属地城市

管理业务

考核

（450分）

领导交办及部门签

转问题办理情况

(40分）

媒体曝光、政务

信息、微信平台

等问题办理情况

（20分）

行风热线、信访等

问题办理情况

（50分）

占道经营

考评情况

（20分）

兰山区 149.42 450.550 40 19.92 50 19.469 729.359 1

罗庄区 149.98 449.9 40 19.69 50 19.554 729.124 2

沂河新区 148.96 447.268 40 19.38 50 18.911 724.519 3

河东区 149.85 432.846 40 19.08 50 19.276 711.052 4

高新区 149.90 416.908 40 19 50 19.523 695.331 5
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附件2

2023 年 2月份中心城区直管城市管理工作数字化考核成绩汇总表
项目

区

（开发区）

应处

置数

处置率（80分） 按期处置率（60分） 返工率（5分） 延期率（5 分）
工作量

加分

(0.5

分)

往期

积案

扣分

不及时

处置

扣分

复核

未通

过

扣分

综合

成绩
排名

处

置数

处

置率
得分

按期

处置

数

按期

处置率
得分

返

工

数

返

工率
得分

延

期数

延

期率
得分

罗庄区 3770 3770 100.00% 80.00 3769 99.97% 59.98 0 0.00% 5.00 0 0.00% 5 149.98 1

高新区 68 68 100.00% 80.00 68 100.00% 60.00 0 0.00% 5.00 0 0.00% 5 -0.1 149.9 2

河东区 8547 8544 99.96% 79.97 8544 99.96% 59.98 3 0.04% 5.00 200 2.34% 5 0.3 -0.1 -0.1 -0.2 149.85 3

兰山区 3830 3822 99.79% 79.83 3821 99.77% 59.86 53 1.39% 4.931 6 0.16% 5 -0.2 149.42 4

沂河新区 9574 9572 99.98% 79.98 9571 99.97% 59.98 10 0.10% 5.00 9 0.09% 5 0.4 -0.7 -0.7 148.96 5

总计 25789 25776 99.95% 25773 99.94% 66 0.26% 215 0.83%
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附件3

2023 年 2月份中心城区驻城街道数字化城市管理考核成绩汇总表

项目

街道

应处

置数

处置率（200分） 按期处置率（180 分） 返工率（10分） 延期率（10 分）

工作量

加分

(1分)

往期

积案

扣分

不及时

处置

扣分

复核

未通

过

扣分

综合

成绩
排名

处

置数

处

置率
得分

按期

处置

数

按期

处置率
得分

返

工

数

返

工率
得分

延

期数

延

期率
得分

柳青街道 7976 7976 100.00% 200 7975 99.99% 179.98 34 0.43% 9.957 24 0.30% 10 1 -0.1 400.837 1

银雀山街道 5654 5654 100.00% 200 5654 100.00% 180 44 0.78% 9.922 0 0 10 1 -0.2 400.772 2

兰山街道 9072 9072 100.00% 200 9072 100.00% 180 88 0.97% 9.903 3 0.03% 10 1 -0.2 400.703 3

金雀山街道 4244 4244 100.00% 200 4242 99.95% 179.91 34 0.80% 9.92 0 0 10 0.7 400.53 4

罗庄街道 1356 1356 100.00% 200 1356 100.00% 180 0 0 10 0 0 10 400 5

盛庄街道 2219 2219 100.00% 200 2219 100.00% 180 0 0 10 3 0.14% 10 -0.2 399.8 6

梅埠街道 1179 1179 100.00% 200 1179 100.00% 180 0 0 10 0 0 10 -0.6 399.4 7

罗西街道 1623 1623 100.00% 200 1622 99.94% 179.89 0 0 10 0 0 10 -1.3 -0.4 -0.1 398.09 8

芝麻墩街道 3669 3653 99.56% 199.12 3651 99.51% 179.12 3 0.08% 9.992 0 0 10 0.5 -0.2 -0.1 -0.9 397.532 9

九曲街道 2601 2522 96.96% 193.92 2522 96.96% 174.53 1 0.04% 9.996 28 1.08% 10 -0.7 -4.8 -0.1 382.846 10
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附件4

2023 年 2月份建成区外镇街数字化城市管理考核成绩汇总

项目

街道

应处

置数

处置率（25分） 按期处置率（20分） 返工率（2.5分） 延期率（2.5 分） 工作量

加分

（0.5

分）

往期

积案

扣分

不及时

处置

扣分

复核

未通

过扣

分

综合

成绩
排名

处

置数

处

置率
得分

按期

处置

数

按期

处置率
得分

返

工

数

返

工率
得分

延

期数

延

期率
得分

兰山经开区 12 12 100.00% 25 12 100.00% 20 0 0 2.5 0 0 2.5 50 1

太平街道 215 215 100.00% 25 215 100.00% 20 0 0 2.5 0 0 2.5 50 1

朝阳街道 153 153 100.00% 25 153 100.00% 20 0 0 2.5 0 0 2.5 50 1

枣园镇 22 22 100.00% 25 22 100.00% 20 0 0 2.5 0 0 2.5 50 1

高都街道 407 407 100.00% 25 407 100.00% 20 0 0 2.5 0 0 2.5 50 1

相公街道 1204 1204 100.00% 25 1202 99.83% 19.966 2 0.17% 2.496 2 0.17% 2.5 -0.1 49.862 6

义堂镇 497 497 100.00% 25 497 100.00% 20 56 11.27% 2.218 0 0 2.5 -0.2 49.518 7

凤凰岭街道 2153 2151 99.91% 24.775 2150 99.86% 19.972 3 0.14% 2.497 0 0 2.5 -0.4 49.344 8

白沙埠镇 2867 2852 99.48% 24.87 2850 99.41% 19.882 3 0.10% 2.498 0 0 2.5 0.05 -0.1 -2.9 -0.8 46 9

马厂湖镇 1137 925 81.35% 20.338 920 80.91% 16.182 1 0.09% 2.498 0 0 2.5 -20.9 -1.7 -0.1 18.818 10
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附件5

2023 年 2月份九县城市管理综合考核成绩汇总表
项目

县

直管城市管理业务（140分）
街道

考核

得分

（450分）

专项

考核得分

（110分）

得分 排名

市政设施（50分） 园林绿化（60分） 户外广告管理（30分)

城市

道路

（25分）

排水

设施

（15分）

照明

设施

（10分）

绿化

苗木

（10分）

绿地、

绿化带

（25分）

园林

设施

（15分）

绿化

保护

（10分）

门店

招牌

（15分）

公益

广告

（5分）

广告

设施

（10分）

费 县 23.82 14.73 9.73 9.98 24.27 14.95 9.91 14.82 4.96 9.95 441.36 109.38 687.86 1

兰陵县 23.04 14.96 9.54 9.88 24.00 14.96 9.88 14.73 4.98 9.98 441.11 109.46 686.52 2

沂南县 21.40 14.96 9.58 9.90 24.46 14.90 9.85 14.56 4.83 9.98 442.42 109.46 686.3 3

郯城县 23.25 14.75 9.46 9.90 23.85 14.94 9.88 14.44 4.92 9.98 440.40 110 685.77 4

平邑县 23.40 14.88 9.38 9.79 23.81 14.92 9.88 14.23 4.96 9.92 439.16 109.85 684.18 5

莒南县 22.27 14.96 9.63 9.46 23.25 14.96 9.75 14.92 4.79 9.92 439.89 109.46 683.26 6

沂水县 22.98 14.88 9.71 9.58 23.56 14.73 9.88 14.31 4.71 9.98 439.29 109.38 682.99 7

临沭县 22.74 14.73 9.65 9.90 22.18 14.90 9.86 14.91 4.65 9.95 439.78 109.54 682.79 8

蒙阴县 23.83 14.92 9.67 9.77 23.06 14.94 9.73 14.94 4.65 9.96 437.23 109.69 682.39 9
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附件6

2023 年 2月份九县
驻地街道城市管理综合考核成绩汇总表

项目

驻地街道

环境卫生（180分） 市容市貌（170分）
城中村及社区管理

（50分） 露天烧烤及

餐饮油烟

（50分）

得分 排名道路

卫生保洁

（130分）

环卫设施

（20分）

收集站

（10分）

公厕

（20分）

道路两侧

（130分）

停车秩序

（15分）

乱贴乱画、
落地灯箱
（10分）

早夜市

管理

（15分）

街道设施

（25分）

环境

卫生

（25分）

界湖街道 129.69 19.75 9.96 19.92 129.02 13.75 9.48 14.88 24.80 21.25 49.92 442.42 1

费城街道 129.23 19.59 9.91 19.86 129.23 12.77 9.43 14.77 24.83 21.92 49.82 441.36 2

卞庄街道 129.00 19.88 9.96 19.92 128.30 13.42 9.00 14.92 24.83 21.92 49.96 441.11 3

郑山街道 129.08 19.70 10.00 19.85 129.25 13.53 9.08 14.90 24.80 20.85 49.80 440.84 4

郯城街道 129.02 19.17 9.96 19.96 127.85 13.52 8.79 14.83 24.75 22.63 49.92 440.40 5

十字路街道 129.42 19.67 9.96 19.88 127.87 13.19 8.69 14.83 24.83 21.63 49.92 439.89 6

沂城街道 129.04 19.63 9.92 19.83 127.10 13.81 8.96 14.83 24.96 21.38 49.83 439.29 7

平邑街道 129.06 19.17 9.96 19.92 127.63 14.06 7.53 14.83 24.83 22.21 49.96 439.16 8

临沭街道 129.20 19.70 9.95 19.80 126.53 12.65 9.48 14.80 24.92 21.79 49.90 438.72 9

蒙阴街道 128.48 19.04 9.92 19.79 127.10 14.21 8.13 14.79 24.67 21.18 49.92 437.23 10



—12—

附件7

2023 年 2月份九县
城市管理综合考核专项工作分值统计表

项目

县

领导交办及部门签

转问题办理情况

（40分）

媒体曝光、政务信

息、微信平台等问题

办理情况

（20分）

行风热线、信访等

问题办理情况

（50分）

总分

（110 分）
排名

郯城县 40 20 50 110 1

平邑县 40 19.85 50 109.85 2

蒙阴县 40 19.69 50 109.69 3

临沭县 40 19.54 50 109.54 4

兰陵县 40 19.46 50 109.46 5

沂南县 40 19.46 50 109.46 5

莒南县 40 19.46 50 109.46 5

沂水县 40 19.38 50 109.38 8

费 县 40 19.38 50 109.38 8

临沂市城市管理委员会办公室 2023 年 3 月 28 日印发


